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•Q
uelles statistiques sont enregistrées ?

•Q
uelles statistiques sont fournies ?
 aux institutions clientes
 aux revues et éditeurs partenaires.

•La 
question des statistiques globales de consultation

•Q
uelles attentes ?
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•Un 
portail de revues SHS ouvert aux revues de débat, aux revues 
professionnelles et aux revues d’intérêt général

•Un 
portail centré sur les numéros récents (2001 - …)

•Un 
portail pour partie en accès libre, pour partie en accès 
conditionnel

•200 
revues en janvier 2009, plus de 50 000 articles.
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•Traces 
de tous les « hits », comme sur tout serveur.

•Statistiq
ues « applicatives » exploitées
 Connexions au site (nouvelles sessions)
 Consultations des résumés et des articles en HTML, téléchargements 
en PDF 
 Recherches
 Origine (adresses IP, institution reconnue, utilisateur individuel logué)
 Pour les institutions, différenciation des consultations sur site et de 
celles passant par un SSO (CAS, Shibboleth ou autre).
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•Tableau
x respectant les prescriptions de la norme « Counter 2 » 
(« Journal Report 1 »)
 Nombre de consultations par revues et par mois
 Distinction des consultations HTML et téléchargements PDF.

•Unique
ment pour les revues des bouquets souscrits et les revues en 
accès libre

•Chaque 
début de mois, sous forme d’un fichier Excel, avec alertes de 
mise à jour par email.
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•Back-
office de consultation des statistiques, avec les informations 
suivantes :
 Consultations par revues, par numéros, par articles, par auteurs
 Des résumés et du texte intégral
 Dans le cadre d’institutions clientes ou non
 Sur une période choisie
 Achats en pay per view pour les articles en accès conditionnels

•Données 
mises à jour quotidiennement

•Possibili
tés d’exportation Excel.
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•Quels 
outils, quelles règles ?

 Hits, pages, visites ?
 Visiteurs, visiteurs différents ?
 Moteurs de recherche exclus ?
 

•Qui 
contrôle ?

•Outils 
d’observations du trafic, comme www.alexa.com
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•Quel 
usage des données fournies ?

(et à 
quel rythme ?)

•Données 
plus précises ?
 IP précises
 périodes plus courtes
 accès distants
 articles ou types d’articles

=> 
Évolution des normes ?

•SUSHI ?
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•Distingu

er les véritables consultations des accès accidentels ?
 Les règles de Counter 2 (10 secondes HTML, 30 secondes PDF) sont 
plutôt tolérantes
 Pas facile de fixer des critères infaillibles.

•En 
savoir plus sur l’origine des consultations ?

(moteur de recherche, site d’indexation,  portail universitaire, autre 
article par lien de citation, autre portail de revues en interopérabilité, 
recherche sur Cairn…)

•En 
savoir plus sur les sessions de consultations ?


