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ObjectifsObjectifs

Evaluer pour financerEvaluer pour financer
Evaluer pour piloter : la performanceEvaluer pour piloter : la performance
Evaluer pour communiquerEvaluer pour communiquer

Et tenir compte des besoins de nos Et tenir compte des besoins de nos 
partenairespartenaires
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Enquête Statistique Enquête Statistique 
GGéénnéérale des Bibliothrale des Bibliothèèques ques 

UniversitairesUniversitaires
ESGBUESGBU

A tout seigneur, tout honneurA tout seigneur, tout honneur
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ESGBU, vous connaissez?ESGBU, vous connaissez?
LL’’EnquEnquête Statistique Gête Statistique Géénnéérale des Bibliothrale des Bibliothèèques Universitairesques Universitaires est une est une 

enquête annuelle adressenquête annuelle adresséée aux services documentaires d'un ensemblee aux services documentaires d'un ensemble
d' d' éétablissements d'enseignement suptablissements d'enseignement supéérieur.rieur.
Les donnLes donnéées res réécoltcoltéées concernent :es concernent :

les locaux, le budget, le personnel,les locaux, le budget, le personnel,
les acquisitions de documentation, les abonnements, les dles acquisitions de documentation, les abonnements, les déépenses penses 
documentaires,documentaires,
les collections, sur tous supportsles collections, sur tous supports
les services rendus (prêt, ouverture, formation, public)les services rendus (prêt, ouverture, formation, public)
les centres de ressources documentaires associles centres de ressources documentaires associééss
les CADISTles CADIST

Les rLes réésultats sont accessibles en ligne sur lsultats sont accessibles en ligne sur l’’application interactive  application interactive  
ASIBUASIBU

http://www.sup.adc.education.fr/asibu/http://www.sup.adc.education.fr/asibu/
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Les ressources Les ressources 
éélectroniques dans lectroniques dans 

ll’’ESGBUESGBU

WorkWork in in progressprogress……
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DonnDonnéées des d’’usageusage

Bases de donnBases de donnééeses : nb de sessions, ne : nb de sessions, ne 
de requêtes, nb dde requêtes, nb d’’unitunitéés ts tééllééchargchargééeses
PPéériodiques riodiques éélectroniqueslectroniques : nb d: nb d’’articles articles 
ttééllééchargchargééss
Documents numDocuments numéériquesriques : nb d: nb d’’unitunitéés s 
documentaires tdocumentaires tééllééchargchargééeses
Catalogue en ligneCatalogue en ligne : nb de sessions: nb de sessions
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Accroissement des collectionsAccroissement des collections

Bases de donnBases de donnéées : Nb de bases, en distinguant es : Nb de bases, en distinguant 
les les ééditeurs franditeurs franççais et ais et éétrangers + prtrangers + préécision : cision : 
dont nb de pdont nb de péériodiques riodiques éélectroniques intlectroniques intéégrgrééss et et 
dont nb de documents numdont nb de documents numéériques intriques intéégrgrééss
PPéériodiques riodiques éélectroniques : Nb de titres + lectroniques : Nb de titres + 
prpréécision du nombre de titres dont la cision du nombre de titres dont la 
bibliothbibliothèèque ne dispose que sous cette forme. que ne dispose que sous cette forme. 
Documents numDocuments numéériques : Nb de titres + riques : Nb de titres + 
prpréécision sur support physique (cision sur support physique (CRCR--RomRom en en 
rrééseau par exemple)seau par exemple)
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CollectionsCollections

Documents numDocuments numéériques : nb de titres.riques : nb de titres.
PPéériodiques riodiques éélectroniques : Nb de titres lectroniques : Nb de titres 
(gratuits et on(gratuits et onééreux) pour lesquels la reux) pour lesquels la 
bibliothbibliothèèque donne accque donne accèès s àà ll’’antantéérioritrioritéé
(stockage local ou sur site du diffuseur). + (stockage local ou sur site du diffuseur). + 
prpréécision : cision : dont nombre de titres en cours dont nombre de titres en cours 
dd’’abonnementabonnement
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Budget : dBudget : déépenses dpenses d’’acquisition et acquisition et 
de conservationde conservation

CoCoûût des bases de donnt des bases de donnééeses
CoCoûût des pt des péériodiques riodiques éélectroniques : dans lectroniques : dans 
la mesure du possible, seulement les la mesure du possible, seulement les 
surcosurcoûûtsts
CoCoûûts des documents numts des documents numéériquesriques

En distinguant (toujours) les En distinguant (toujours) les ééditeurs diteurs 
franfranççais et ais et éétrangerstrangers
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LL’’explosion des coexplosion des coûûts et surcots et surcoûûts ts 
éélectroniques lectroniques 

Les dépenses documentaires : évolution 2000-2006 des différentes composantes 
(base 100 en 2000)
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Les coLes coûûts et surcots et surcoûûts ts éélectroniques lectroniques 
reprrepréésentent en moyenne env. sentent en moyenne env. 
24% des budgets documentaire 24% des budgets documentaire 

2 487 815 €

2 984 287 €

1 593 364 €

6 826 409 €

4 428 814 €

2 636 795 €

5 126 900 €

12 016 160 €

9 304 322 €

4 109 460 €

4 611 129 €

2 949 965 €
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Suivre lSuivre l’’usage des ressources?usage des ressources?
Sessions dans les bases de données
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Les taux de rLes taux de rééponses aux ponses aux 
questions sur les usagesquestions sur les usages……
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Enquête Ressources Enquête Ressources 
ElectroniquesElectroniques

EREERE
LL’’enquête qualitative denquête qualitative déédidiéée aux e aux 

ressources ressources éélectroniqueslectroniques
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Abonnements courantsAbonnements courants
Titre de la ressourceTitre de la ressource
Mentions complMentions compléémentaires du titrementaires du titre
EditeurEditeur
DiffuseurDiffuseur
Nb de titres (sNb de titres (s’’il sil s’’agit dagit d’’un bouquet)un bouquet)
SS’’il sil s’’agit dagit d’’une ressource nune ressource néégocigociéée par e par 
Couperin, lCouperin, l’’abonnement sabonnement s’’estest--il fait aux il fait aux 
conditions nconditions néégocigociéées par Couperin ? +  nom du es par Couperin ? +  nom du 
groupement de commandes le cas groupement de commandes le cas ééchchééantant
Nb dNb d’’accaccèèss
CommentaireCommentaire
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Achats dAchats d’’archivesarchives
TitreTitre
Mentions complMentions compléémentaires (nom du bouquet, prmentaires (nom du bouquet, préécisions cisions 
sur le produit : full sur le produit : full texttext/abstracts/abstracts……))
Editeur et diffuseurEditeur et diffuseur
Mode dMode d’’acquisitionacquisition
HHéébergementbergement
AccAccèèss
AnnAnnéées couverteses couvertes
Population prise en compte (facturation)Population prise en compte (facturation)
CoCoûût t €€ TTCTTC
AnnAnnéée de d’’acquisitionacquisition
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Rôle du consortium Couperin dans les Rôle du consortium Couperin dans les 
ddéépenses documentaires penses documentaires éélectroniqueslectroniques
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Représentation des proportions au sein de chaque 
catégorie de bibliothèques
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Analyse des collections Analyse des collections 
éélectroniqueslectroniques

Répartition des dépenses par discipline

Lettres, Arts, 
Sciences humaines

11%
Outils 

bibliographiques, 
bibliométriques ou à 
usage professionnel

6%

Droit, sc éco, sc 
sociales, sc 
politiques

16%

Sciences et 
techniques

44%

Actualités
2%

Santé, sciences de la 
vie et de la terre

10%

Pluridisplinaires
11%

Répartition des dépenses par type de ressource

e-books
2%

Abonnements 
individuels à des revues

4% usage professionnel
1%

Encyclopédies et 
références

3%

Revues par bouquets
45%

Bases de données
45%

Source : ERE 2007
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La concentration des La concentration des ééditeursditeurs

entre 10 000 et 
100 000

10% : 56 éditeurs

moins de 10 000
4% : 336 éditeurs

Editeur non 
mentionné

1%

entre 100 000 et 
1 000 000

49% ; 26 éditeurs

plus de 1 million
36% : 2 éditeurs

Source ERE 2006
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SystSystèème dme d’’informationinformation

AccAccèès distant ? s distant ? 
Briques de SI : moteur de recherche Briques de SI : moteur de recherche 
ffééddéérréée, re, réésolveur de liens, gestion des solveur de liens, gestion des 
rrééfféérences bibliographiques, GED, SIGB, rences bibliographiques, GED, SIGB, 
ERMERM
Archivage pArchivage péérennerenne
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Production de lProduction de l’é’établissementtablissement
Documents numDocuments numéérisriséés par la biblioths par la bibliothèèqueque : : 
donndonnéées sur la nature des documents, le es sur la nature des documents, le 
nombre total et le nombre de numnombre total et le nombre de numéérisations risations 
dans ldans l’’annannéée, nb de, nb d’’unitunitéés documentaires s documentaires 
ttééllééchargchargééeses
Archive ouverte institutionnelleArchive ouverte institutionnelle : pr: préésence ou sence ou 
non, partenariats non, partenariats éétablis, nb dtablis, nb d’’unitunitéés s 
documentaires tdocumentaires tééllééchargchargééeses……
Ressources pRessources péédagogiques numdagogiques numéériquesriques et et 
diffusion de thdiffusion de thèèses en ligneses en ligne : mêmes : mêmes 
questionsquestions
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LL’’accaccèès distants distant

Part des bibliothèques de l'enseignement supérieur 
proposant l'accès distant
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Source : ESGBU 2007



MESR MESR –– DGES C3DGES C3--1 1 –– GaGaëëla Bru la Bru ––28 28 
novembre 2008novembre 2008

A tout seigneur, tout honneur (bis)A tout seigneur, tout honneur (bis)
«« Du bon usage des statistiques. Longtemps Du bon usage des statistiques. Longtemps 

instrument rinstrument réébarbatif destinbarbatif destinéé àà d'obscures d'obscures 
tâches de bureaucratie, les statistiques tâches de bureaucratie, les statistiques 

finissent par retrouver leur destination initiale : finissent par retrouver leur destination initiale : 
information, comparaison, mais surtout information, comparaison, mais surtout 
gestion. La rgestion. La réévolution statistique a mis volution statistique a mis 

plusieurs annplusieurs annéées es àà s'introduire dans le monde s'introduire dans le monde 
des bibliothdes bibliothèèques. Cellesques. Celles--ci deviendrontci deviendront--elles elles 

le secteur de pointe de l'universitle secteur de pointe de l'universitéé ?? »»
CARBONE, Pierre, CARBONE, Pierre, «« Statistiques et Statistiques et éévaluation dans les bibliothvaluation dans les bibliothèèques ques 

universitaires franuniversitaires franççaisesaises »», , BBFBBF, 1989, n, 1989, n°° 4, p. 3744, p. 374--381381
[en ligne] <http://bbf.enssib.fr> Consult[en ligne] <http://bbf.enssib.fr> Consultéé le 27 novembre 2008 le 27 novembre 2008 


